Audit
Assessment

Il servizio di Audit — Assessment si realizza in [talia
ed all’estero mediante prestazioni, come pianificazione,
riscontro e registrazione delle evidenze ed emissione del Rapporto

finale di come previsto dalla Norma UNI EN ISO 19011:2018 - Linee guida
per audit di sistemi di gestione, quali:

¢ Indagine conoscitiva sull’organizzazione e le attivita da verificare (esame della documentazione
procedurale e/o contrattuale preliminarmente messa a disposizione dal Cliente);

e Studio e pianificazione dell’intervento con identificazione delle attivita da verificare, del personale e
elementi dell’organizzazione coinvolti, dei tempi, dei limiti e dell’estensione del servizio che sono stati
concordati con il Cliente nella lettera d’incarico.

In questa fase sono predisposti strumenti di lavoro come il Piano di Audit/Assessment o documenti riservati al
personale Comola & Partners, come liste di riscontro dedicate, per il rilievo sistematico delle evidenze;

e Effettuazione della verifica in campo o da remoto tramite il riscontro di evidenze oggettive, effettuata
individualmente o in gruppo. Questa attivita € dedicata alla verifica della conformita e dell’adeguatezza degli
adempimenti e delle registrazioni previsti dai documenti aziendali (contratti, procedure dei Sistemi di
Gestione, ordini di servizio, ecc.);

e Formalizzazione e presentazione dei risultati in un Rapporto di Audit che sintetizza le osservazioni
(Osservazioni, Raccomandazioni, Non Conformita) ed evidenzia gli spunti di miglioramento rilevati.
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Il personale dedicato al
servizio Audit — Assessment e
in possesso dei requisiti di
qualifica Comola & Partners tra i quali
le certificazioni di terza parte come
valutatore nella disciplina oggetto di verifica;
tra le piu frequenti, annoveriamo:

e Modelli Organizzativi Gestionali per la “Disciplina della
responsabilita amministrativa delle persone giuridiche, delle societa e

delle associazioni anche prive di personalita giuridica” ex D.Lgs. n. 231/2001 e smi;

e Sistemi di protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, Regolamento UE
2016/679 GDPR (General Data Protection Regulation);

e Programmi di Quality Assurance di commesse internazionali;
e Sistemi di gestione per la qualita UNI EN ISO 9001;

e Sistemi di gestione per 'ambiente UNI EN ISO 14001 ed EMAS lll (“Eco-Management and Audit Scheme”)
Regolamento n. 1221/2009;

e Sistemi di gestione per la salute e la sicurezza nei luoghi di lavoro UNI ISO 45001;
¢ Sistemi di gestione dell’energia UNI CEI EN ISO 50001;

e Sistemi di gestione della Sicurezza delle informazioni UNI CEI ISO/IEC 27001.
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